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Je vérifie 

L’ÉLIGIBILITÉ 
 de mon logement sur le site o�ciel 

de l’opérateur qui me démarche
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5
Je m’assure qu’avant le démarchage, 

le commercial s’est présenté auprès de

MA MAIRIE

L’opérateur en charge du déploiement sur votre secteur n’a 

AUCUNE EXCLUSIVITÉ 
COMMERCIALE

LA LIGNE CUIVRE
 de mon téléphone 

ne va pas disparaître pour l’instant

Je ne suis pas obligé.e 
de souscrire une o�re fibre dès maintenant. 

Je pourrai le faire

ULTÉRIEUREMENT

JE SUIS

DÉMARCHÉ.E 

6
Face à une pratique commerciale 

abusive, je signale

MA SITUATION

avec le Fonds européen de développement régional (FEDER) 

VOTRE COMMUNAUTÉ
DE COMMUNES

Pour contrer toute

PROSPECTION ABUSIVE
voici quelques informations utiles :

bouyguestelecom.fr free.fr orange.fr sfr.fr

sur le site de la DGCCRF

MAIRIE
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et je lui demande sa carte commerciale

https://www.economie.gouv.fr/dgccrf/coordonnees-des-DDPP-et-DDETSPP
https://www.bouyguestelecom.fr/
https://www.free.fr/freebox/
https://www.orange.fr/portail
https://www.sfr.fr/

